Privacyverklaring — InfraSync B.V.

Laatste update: Januari 2026
Geldt voor: www.infrasync.nl

InfraSync B.V. hecht veel waarde aan jouw privacy. In deze privacyverklaring leggen wij uit
welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom we deze gegevens verwerken en hoe we
hiermee omgaan. Wij handelen conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG).

1. Wie is verantwoordelijk voor de verwerking van jouw gegevens?

InfraSync B.V.
E-mail: info@infrasync.nl
Website: www.infrasync.nl

InfraSync B.V. is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
weergegeven in deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken persoonsgegevens die jij zelf aan ons verstrekt via het contactformulier op
onze website:

Voor- en achternaam

E-mailadres

Telefoonnummer

Jouw bericht of vraag

Daarnaast verzamelen wij automatisch gegevens via cookies en analysetools.
2.1 Analytics & cookies

Wij maken gebruik van:

e Google Analytics (met IP-anonimisering ingeschakeld)
Hiermee analyseren wij het websitegebruik om onze website te verbeteren.

Wij gebruiken geen marketingcookies en geen tracking door derden.



3. Voor welke doeleinden gebruiken wij jouw gegevens?

Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
¢ Om jouw bericht of aanvraag te kunnen beantwoorden
e Voorklantcontact en eventuele vervolgcommunicatie
e Voor hetverbeteren van onze website en dienstverlening
e Voor het registreren van anonieme website-statistieken

Wij versturen geen nieuwsbrieven en gebruiken je gegevens niet voor marketing zonder
jouw toestemming.

4. Delen wij gegevens met derden?

Wij verstrekken geen persoonsgegevens aan derden, tenzij dit noodzakelijk is om onze
diensten te kunnen uitvoeren of wanneer dit wettelijk verplicht is.

Onze website wordt gehost door een externe hostingprovider, maar daarmee is een
verwerkersovereenkomst gesloten om jouw gegevens te beschermen.

5. Bewaartermijnen
Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk is:
¢ Contactformulier-inzendingen: maximaal 12 maanden

¢ Analytics-data: conform de standaard bewaartermijn van Google Analytics (met IP-
anonimisering)

6. Gebruik door minderjarigen

Onze website en diensten zijn gericht op volwassen bezoekers en zijn niet bedoeld voor
kinderen onder de 16 jaar.

7. Jouw rechten

Je hebt volgens de AVG de volgende rechten:



e Rechtopinzage in jouw gegevens

e Rechtop correctie of verwijdering

e Rechtop beperking van de verwerking

e Rechtop bezwaar

e« Rechtop dataportabiliteit

e Rechtom toestemming in te trekken (indien van toepassing)

Wil je gebruikmaken van één van deze rechten?
Stuur een e-mail naar info@infrasync.nl.

8. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om je gegevens te
beschermen. Denk hierbij aan:

e HTTPS/SSL-beveiliging
e \ersleutelde verbindingen
o Beveiligde hosting

o Beperkte toegang tot gegevens

9. Cookies

Onze website gebruikt functionele cookies en analytische cookies van Google Analytics
(IP-anonimiseerd).

Geen marketingcookies.

Geen cookies van externe advertentiebedrijven.

Bij je eerste bezoek aan de website tonen wij een cookie-melding met uitleg.

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring

InfraSync B.V. kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen. De actuele versie staat
altijd op deze pagina.



11. Contact

Voor vragen over deze privacyverklaring kun je contact opnemen via:

InfraSync B.V.
E-mail: info@infrasync.nl
Website: www.infrasync.nl



